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Ⅰ ご 利 用 に あ た っ て 

  

１ ご利用時間について 

  けいしん残高照会・入出金明細照会サービスは、「１年３６５日２４時間」ご利

用いただけます。 

  ただし、機器等のメンテナンス時及びあらかじめホームページに掲示された時間

帯を除きます。 

 

２ 動作環境について 

  ご利用可能な環境につきましては、警信ホームページをご覧ください。 

 

    アドレス ： https://www.keishintokyo.co.jp/ 

 

３ ご留意いただきたい事項 

（１）ログインＩＤ、ログインパスワード等の管理 

   「ログインＩＤ」「ログインパスワード」「確認用パスワード」は、お客様がご

本人であることを確認する重要な情報です。これらは、厳重に管理し、他人に知

られたり、紛失・盗難にあうことのないよう十分に注意してください。 

   なお、警信職員が、これらの内容をお尋ねすることはありません。 

（２）ログインパスワードの変更 

   不正利用防止のため、定期的にパスワードを変更してください。 

   誕生日、電話番号等の類推されやすいパスワード、連続する単純な数字の組合

わせのパスワードの使用は避けてください。 

   また、他の金融機関と同一のパスワードは絶対に使用しないでください。 

なお、同一パスワードの有効期限は３６５日です。 

（３）取引のご確認 

   ログインパスワード及びメールアドレスの変更、規定回数（６回）を超えるロ

グインパスワード等の入力相違があった場合には、警信から、お客様にご登録い

ただいたメールアドレスに取引確認のＥメールを送信します。不審・不明な点が

ございましたら、「お問合せ先」又はお取引店までお問い合わせください。 

   なお、当サービスに関する警信からのメールは、認証付のメールとなっており

ますので、認証の無いメールは開かないようにご注意ください。（スマートフォ

ンでは、認証付メールか否かの確認ができませんので、疑わしいメールは開かな

いようご留意ください。） 

（４）サービスの休止について 

   システムの更新・メンテナンス等により一時的にサービスを休止することがご

ざいますので、あらかじめご了承ください。 

（５）画面移動及び終了時の注意点 

https://www.keishintokyo.co.jp/
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   ブラウザ（画面）左上の「  （戻る）」「  （進む）」ボタンは使用しない

でください。終了時には画面上の「ログアウト」ボタンを押してください。 

  （ブラウザ上の「×」ボタンは押さないでください。） 

 

４ セキュリティについて 

（１）１２８ビットＳＳＬ（Secure Socket Layer）暗号化方式 

けいしん残高照会・入出金明細照会サービスでは、お客様のパソコン又はス

マートフォンと警信のコンピュータ間のデータ通信について、最新式の暗号化

技術の１２８ビットＳＳＬ暗号化方式を採用し、情報の盗難・書換えを防止し

ます。 

（２）ソフトウェアキーボードについて 

① ソフトウェアキーボードとは 

キーボードを操作することなく、画面上に表示された擬似キーボード（ソ

フトウェアキーボード）をマウスでクリックすることで、パスワード等がご

入力いただけます。 

最近、金融機関を狙った、スパイウェア等を使った悪質な事件が多発して

います。ソフトウェアキーボードを使用すると「キーボードの操作履歴が残

らない」ため、より安全に当サービスをご利用いただけます。 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ② ご利用方法 

    ア 「ソフトウェアキーボードを使用して入力する」のチェックボックスに

チェック（ レ ）を入れて、入力エリアにカーソルを移動するとソフト

ウェアキーボードが表示されます。 

    イ ソフトウェアキーボードの文字種類（大文字、小文字、数字、記号）の

ボタンをクリックして、１文字ずつマウスでクリックすると入力エリアに

●で反映されます。 

    ウ 【入力確定】ボタンをクリックすると、ソフトウェアキーボードが閉じ

ます。 

チェックボックスにチェックを入れる。 
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    エ 【１文字クリア】ボタンをクリックすると、入力エリアに反映されたカ

ーソルの位置の文字を１字削除します。 

    オ 【全てクリア】ボタンをクリックすると、入力エリアに反映された文字

を全て消去します。 

    カ 【×】ボタンをクリックすると、ソフトウェアキーボードを終了しま

す。 

（３）複数の確認情報による本人確認 

当サービスのご利用時には、「ログインＩＤ」「ログインパスワード」「確認用

パスワード」などの複数項目にて本人確認を行います。 

（４）自動タイムアウト 

当サービスにログインされた後、一定時間（５０秒）操作がない場合、自動的

にログアウトを行い、第三者の不正利用を防ぎます。 

なお、その場合は最初の操作からやり直してください。 

（５）認証付メール 

当サービスに関する警信からのお客様宛のメールには、認証局から発行された

電子証明書が付けられています。 

万一、メールが送信途中で改ざんされた場合、メールソフトからの警告メッセ

ージにより知ることができます。また、送信元が警信であることも確認できま

す。 

当サービスに関する警信からのメールで、認証の付いていないメールは開かな

いようにご注意ください。 

   ただし、スマートフォンにつきましては、電子証明の確認ができませんので、

疑わしいメールは開かないようご注意ください。 
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Ⅱ 初めてご利用になる際の手順 

１ ログイン 

  お客様にご提出いただいた、「警視庁職員信用組合インターネットによる残高照

会・入出金明細照会サービス申込書」のお客様控（以下「申込書」という。）と警

信から送付いたしました「警視庁職員信用組合インターネットによる残高照会・入

出金明細照会サービス取扱開始のご案内」（以下「ご案内」という。）をお手元にご

用意ください。 

（１）ホームページからのログイン 

① 警信ホームページ（https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップペ

ージの「お金をためる・ふやす」のボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

  

「お金をためる・ふやす」のボタン

をクリックする。 

https://www.keishintokyo.co.jp/
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② 「残高・入出金明細照会サービス」のボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 画面が下記のように、切り替わります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

「インターネット残高照会・

入出金明細照会」のボタンを

クリックする。 
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③ 「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」の画面上のサービスのご

案内ならびに注意事項をよくお読みいただいた上で、「ログイン」ボタンをク

リックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

注意事項をよくお読み

ください。 

「ログイン」ボタン 
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   ④ 「ログイン」画面に移りますので、同画面上の注意事項をよくご覧いただ

いた上で、「ご案内」に記載されている「ログインＩＤ」及び「（仮）ログイ

ンパスワード」を入力し、「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

     その際、セキュリティーの確保のため、前記「Ⅰ ご利用にあたって ４ 

セキュリティについて」でご案内した「ソフトウェアキーボード」をご利用

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

「ソフトウェアキーボードを使用して入力する」のチェックボックスを
クリックし、画面上に表示された擬似キーボード（ソフトウェアキーボ
ード）をマウスでクリックして、ログインＩＤ、（仮）ログインパスワ
ードをご入力ください。 
 

「ご案内」に記載されているログイン

ＩＤを入力する。 

「ご案内」に記載されている（仮）ロ

グインパスワードを入力する。 
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２ 「ログインパスワード」の変更 

「サービス開始登録（パスワード変更）」画面に移りますので、「ご案内」記載の

（仮）ログインパスワードを、お客様固有の新しいパスワードに変更して下さい。 

「現在のログインパスワード」部分に、「ご案内」に記載の（仮）ログインパス

ワードを入力し、「新しいログインパスワード」部分に今後のお取引で使用される

ログインパスワードを入力して下さい。 

ログインパスワードは、英数の組み合わせで、半角文字で６桁から１２桁の間の

文字数で入力してください。なお、ログインパスワードには、不正利用防止のた

め、電話番号、生年月日等の類推されやすい文字列、単純な数字の組み合わせは使

用しないでください。 

また、他の金融機関と同一のパスワードは絶対に使用しないでください。 

なお、ログインパスワード入力に際は、セキュリティーの確保のため、「ソフト

ウェアキーボード」をご利用ください。 

 

 

 

「ご案内」に記載されている（仮）

ログインパスワードを入力する。 

お客様が今後の取引で使用される
ログインパスワードを入力する。 

入力に誤りがないか確認のため、

同じパスワードを再度入力する。 
 

新しいパスワードを２回入力した
ら、「変更を確定する」ボタンを
クリックする。 

変更をやめる場合は、「中止す
る」ボタンをクリックする。 
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３ 「メールアドレス」の登録 

  「サービス開始登録(お客様情報入力)」画面に移りますので、お客様のパソコン

又はスマートフォンのどちらかのメールアドレスを入力、登録してください。 

  登録いただいたメールアドレスには、ログインパスワードや登録メールアドレス

の変更があった場合や規定回数以上のログインパスワード等の入力相違があった場

合に、当組合からメールを送信させていただきます。 

（１）メールアドレスの入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お客様のパソコンまたはスマートフ

ォンのメールアドレスを入力する。 

入力に誤りがないか確認のため、

同じメールアドレスを再度入力す
る。 
 

メールアドレスを２回入力した
ら、「確認画面へ」ボタンをクリ
ックする。 

登録をやめる場合は、「中止す
る」ボタンをクリックする。 
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（２）メールアドレスの登録を確定 

   「サービス開始登録（入力内容確認）」画面に移りますので、入力したメール

アドレスに誤りがないか確認してください。 

   メールアドレスに誤りがなければ、お客様が「申込書」にご記入いただいた

「確認用パスワード」を入力し、「登録を確定する」ボタンをクリックして、メ

ールアドレスの登録を確定、完了してください。 

   確認用パスワードの入力の際は、セキュリティーの確保のため、「ソフトウェ

アキーボード」をご利用ください。 

   入力したメールアドレスに誤りがあった場合には、「戻る」ボタンをクリック

して、前画面に戻り、再度、正しいメールアドレスを入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

メールアドレスが正しく入力され
ているか確認する。 

入力に誤りがないか確認
し、「申込書」でお届けいた
だいた「確認用パスワー

ド」を入力する。 
 

確認用パスワードを入力したら、

「登録を確定する」ボタンをクリ
ックする。 
登録をやめる場合は、「中止す

る」ボタンをクリックする。 
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（３）登録メールアドレスの最終確認 

   登録したメールアドレスが正しいか、最終確認をし、正しければ「次へ」ボタ

ンをクリックしてください。これで登録手続きは終了しました。 

「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」トップページ（１３ページ）

に移りますので、次に行う取引を選択してください。 

   登録したメールアドレスに誤りがあった場合にも、「次へ」ボタンをクリック

してください。「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」トップページに

移りますので、トップページで「ご利用サービスの変更」を選択、メールアドレ

スの変更を行ってください。（２２ページからの「Ⅴ ご利用サービスの変更の

手順」参照） 

 

 

 

 

 

 

 

次へ 

登録したメールアドレスに誤りが

ないか最終確認のうえ、「次へ」
ボタンをクリックする。 
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Ⅲ 残高照会の手順 

１ ログイン 

（１）警信ホームページ（https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップペー

ジ の「残高・入出金明細照会サービス」のボタンをクリックしてください。

（５ページ参照） 

（２）「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」の画面に移りますので、同画

面上の注意事項をよくご覧いただいた上で、「ログイン」ボタンをクリックして

ください。（６ページ参照） 

（３）下の「ログイン」の画面に移りますので、ログインＩＤ（＊１）、ログインパ

スワード（＊２）を入力し、「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

ログインＩＤ、ログインパスワードの入力の際は、セキュリティーの確保のた

め、「ソフトウェアキーボード」をご利用ください。 

 

 

 ＊１ ログインＩＤは、「ご案内」に記載されています。 

 ＊２ ログインパスワードは、８ページでお客様が登録したパスワードです。 

 

「ソフトウェアキーボードを使用して入力する」のチェックボック
スをクリックし、画面上に表示された擬似キーボード（ソフトウェ
アキーボード）をマウスでクリックして、ログインＩＤ、ログイン
パスワードをご入力ください。 
 

「ご案内」に記載されているログイン

ＩＤを入力する。 

初期登録の際設定したログインパスワ

ードを入力する。 

https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップページ
https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップページ
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（４）トップページ 

   下の「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」のトップページ画面に移

りますので、「メニューボタン」の「口座情報」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メニューの「口座情報」 
ボタンをクリックする。 
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２ 残高照会 

（１）残高照会の選択 

   サブメニューに「残高照会」、「入出金明細照会」のボタンが表示されますの

で、「残高照会」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 サブメニューが表示され
るので、「残高照会」ボタン
をクリックする。 
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（２）照会結果の確認 

   照会結果欄に、次の内容の残高が表示されます。 

  ①現在の残高……………お客様が残高照会をされた時点の普通預金残高 

  ②お引出し可能金額……普通預金残高に総合口座の自動貸越額が加算された 

金額 

  ③XX 月 XX 日の残高……前日の最終の普通預金残高 

  ④XX 月 末日の残高……前月末日の最終の普通預金残高 

   照会内容をプリントする場合は、画面右上の「ページを印刷する」ボタンをク

リックしてください。 

 

引き続き、入出金明細照会を行う場合は、残高表示欄の「この口座の入出金明

細」ボタンをクリックしてください。 

照会が終了しましたら、画面下方の「トップページへ」ボタン又は画面右上の

「ログアウト」ボタンをクリックしてください。 
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Ⅳ 入出金明細照会の手順 

１ ログイン 

（１）警信ホームページ（https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップペー

ジ の「残高・入出金明細照会サービス」のボタンをクリックしてください。

（５ページ参照） 

（２）「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」の画面に移りますので、同画

面上の注意事項をよくご覧いただいた上で、「ログイン」ボタンをクリックして

ください。（６ページ参照） 

（３）「ログイン」の画面に移りますので、ログインＩＤ（＊１）、ログインパスワー

ド（＊２）を入力し、「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

ログインＩＤ、ログインパスワードの入力の際は、セキュリティーの確保のた

め、「ソフトウェアキーボード」をご利用ください。 

 

 

 ＊１ ログインＩＤは、「ご案内」に記載されています。 

 ＊２ ログインパスワードは、８ページでお客様が登録したパスワードです。 

 

「ソフトウェアキーボードを使用して入力する」のチェックボック
スをクリックし、画面上に表示された擬似キーボード（ソフトウェ
アキーボード）をマウスでクリックして、ログインＩＤ、ログイン
パスワードをご入力ください。 
 

「ご案内」に記載されているログイン

ＩＤを入力する。 

初期登録の際設定したログインパスワ

ードを入力する。 

https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップページ
https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップページ
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（４）トップページ 

   下の「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」のトップページ画面に移

りますので、「メニューボタン」の「口座情報」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メニューの「口座情報」 
ボタンをクリックする。 
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２ 入出金明細照会 

（１）「入出金明細照会」の選択 

   サブメニューに「残高照会」、「入出金明細照会」のボタンが表示されますの

で、「入出金明細照会」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 サブメニューが表示され
るので、「入出金明細照会」
ボタンをクリックする。 
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（２）照会条件の指定 

   「照会条件指定」欄に表示された口座番号を確認の上、以下の項目から照会条

件を指定して、「照会する」ボタンをクリックしてください。 

  ① 最近１週間（照会日を含む最近１週間の取引明細…初期値） 

  ② 当月（照会日を含む月の取引明細） 

  ③ 前月（照会日の前月１か月間の取引明細） 

  ④ 前々月（照会日の前々月１か月間の取引明細） 

  ⑤ 全期間（照会日を含む過去９０日間の取引明細） 

  ⑥ 期間を指定する（照会日を含む過去９０日の内からお客様が照会したい期間

を指定） 
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（２）照会結果の確認 

画面上にお客様が指定された期間の入出金取引明細が表示されます。１画面に 

は２０回分の取引が表示されますので、前後の取引を見る場合は、明細欄下部の 

「前の２０件」、「次の２０件」のボタンをクリックし、取引内容を確認してくだ 

さい。 

照会条件を変えたい場合には、照会口座番号欄の「照会条件を変更する」部分 

をクリックして、再度、照会条件を指定してください。 

照会内容をプリントする場合は、画面右上の「ページを印刷する」ボタンをク 

リックしてください。 

照会が終了しましたら、画面下方の「トップページへ」ボタン又は画面右上の 

「ログアウト」ボタンをクリックしてください。 

 

 

１画面には、２０取引分が表示されますので、前

後の入出金明細を確認したい場合には、「前の２０
件」、「次の２０件」ボタンをクリックして、前後の
明細を参照してください。 

表題の意味は次ページの説明
（※）をご参照ください。 
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 ※ 明細の表題項目の意味は次のとおりです。 

  ① 番号…お取引日ごとに 001 番から 999 番までの番号が順に表示されます。 

  ② 日付…取扱日付が上下２段に表示される場合がありますが、上段は起算日

（実際に入出金となった日＝お利息計算の日）、下段はお取扱いをした日を示

しています。 

  ③ 取引…入出金取引の内容を表示 

  ④ お引出金額…出金を伴う明細の場合に金額が表示されます。 

  ⑤ お預入金額…入金を伴う明細の場合に金額が表示されます。なお、小切手で

入金された場合は、その旨が記載されます。 

  ⑥ 摘要…明細のお取引内容となります。 

  ⑦ 合計…照会期間内の入金取引合計金額・件数、出金取引合計金額・件数とな

ります。 

⑧ 残高…お客様が指定された照会期間の最終残高となります。 
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Ⅴ ご利用サービスの変更の手順 

１ ログイン 

（１）警信ホームページ（https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップペー

ジ の「残高・入出金明細照会サービス」のボタンをクリックしてください。

（５ページ参照） 

（２）「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」の画面に移りますので、同画

面上の注意事項をよくご覧いただいた上で、「ログイン」ボタンをクリックして

ください。（６ページ参照） 

（３）下の「ログイン」の画面に移りますので、ログインＩＤ（＊１）、ログインパ

スワード（＊２）を入力し、「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

ログインＩＤ、ログインパスワードの入力の際は、セキュリティーの確保のた

め、「ソフトウェアキーボード」をご利用ください。 

 

 

 ＊１ ログインＩＤは、「ご案内」に記載されています。 

 ＊２ ログインパスワードは、８ページでお客様が登録したパスワードです。 

 

「ソフトウェアキーボードを使用して入力する」のチェックボック
スをクリックし、画面上に表示された擬似キーボード（ソフトウェ
アキーボード）をマウスでクリックして、ログインＩＤ、ログイン
パスワードをご入力ください。 
 

「ご案内」に記載されているログイン

ＩＤを入力する。 

初期登録の際設定したログインパスワ

ードを入力する。 

https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップページ
https://www.keishintokyo.co.jp/）を開き、トップページ
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２ ご利用サービスの変更項目の選択 

下の「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」のトップページ画面に移り

ますので、「メニューボタン」の「ご利用サービスの変更」をクリックしてくださ

い。 

サブメニューに「パスワード変更」、「メールアドレス変更」、「お客様登録内容確 

認」のボタンが表示されますので、お取引したい項目のボタンをクリックしてくだ 

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 メニューの「ご利用サービスの変
更」ボタンをクリックする。 

 サブメニューが表示されるの
で、お取引したい項目のボタン
をクリックする。 
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３ 「ログインパスワード」の変更 

（１）「ログインパスワード」の変更入力 

前ページ画面で「パスワード変更」を選択すると、次ページの「パスワード変

更（変更内容入力）」画面が表示されます。 

「ログインパスワード」と「確認用パスワード」の変更入力欄が表示されてい 

ますが、変更は「ログインパスワード」のみ行い、「確認用パスワード」は変更

しないでください。 

 パスワードの入力の際は、セキュリティーの確保のため、「ソフトウェアキー

ボード」をご利用ください。 

① 「ログインパスワード」欄のラジオボタンの「変更する」（初期値）が⦿表

示となっていることを確認し、なっていない場合は、「変更する」をクリック

し、⦿表示にしてください。 

② 「現在のログインパスワード」にソフトウェアキーボードから、現在使用中

のログインパスワードを入力してください。 

③ 「新しいログインパスワード」にソフトウェアキーボードから、今後ご使用

になられるログインパスワードを入力してください。 

  ログインパスワードは、英数の組み合わせで、半角文字で６桁から１２桁の

間の文字数で入力してください。なお、ログインパスワードには、不正利用防

止のため、電話番号、生年月日等の類推されやすい文字列、単純な数字の組み

合わせは使用しないでください。 

  また、他の金融機関と同一のパスワードは絶対に使用しないでください。 

④ 「新しいログインパスワード（確認用）」に再度、新しいログインパスワー

ドを入力いただき、入力相違がないことを確認します。 

⑤ 「確認用パスワード」欄のラジオボタンの「変更しない」（初期値）が⦿表

示となっていることを確認し、なっていない場合は、「変更しない」をクリッ

クし、⦿表示にしてください。 

⑥ 「変更を確定する」ボタンをクリックしてください。 

⑦ 「新しいパスワード」と「新しいパスワード（確認用）」の入力内容が相違

している場合や、半角文字が使用されていない場合には、注意メッセージが表

示され、次の画面に進みませんので、正しく入力し直してください。 
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現在使用中のログインパスワードを

入力する。 

お客様が今後の取引で使用される
ログインパスワードを入力する。 

入力に誤りがないか確認のため、

同じパスワードを再度入力する。 
 

必要項目の入力が終了した

ら、「変更を確定する」ボタン
をクリックする。 

「変更する」

を⦿表示にす
る。 
（初期値） 

「変更しない」
を⦿表示にす
る。 

（初期値） 
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（２）入力内容を確認する 

   「パスワード変更（変更完了）」画面が表示されますので、 

 

  「ログインパスワード」が（変更あり） 

  「確認用パスワード」が（変更なし） 

 

  となっていることを確認してください。 

確認が終了しましたら、画面下方の「トップページへ」ボタン又は画面右上の

「ログアウト」ボタンをクリックしてください。 
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４ 「メールアドレス」の変更 

（１）「メールアドレス」の変更入力 

２３ページの画面で「メールアドレス変更」を選択すると、下の「お客様登録

情報変更（変更内容入力）」画面が表示されます。 

   メールアドレス欄に表示されている「現在のメールアドレス」を確認の上、

「新しいメールアドレス」と「新しいメールアドレス（確認用）」を入力し、「お

客様登録情報の変更確認画面へ」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お客様が今後の取引で使用される

メールアドレスを入力する。 

入力に誤りがないか確認のため、同
じメールアドレスを再度入力する。 
 

必要項目の入力が終了したら、
「お客様登録情報の変更確認画

面へ」ボタンをクリックする。 
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（２）変更内容の確認 

   「お客様登録情報変更（変更内容確認）」画面に移りますので、「変更内容」欄

に表示されている「新しいメールアドレス」内容が正しいか確認してください。 

   変更内容が正しければ、「確認用パスワード」を入力の上、「変更を確定する」

ボタンをクリックしてください。 

   変更内容に誤りがあった場合は、「変更を中止する」ボタンをクリックして、

再度、２３ページのトップページ画面から処理を行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新しいメールアドレスの内容を確認

後、 

確認用パスワードをソフトウェアキー

ボードを使用して入力する。 

必要項目の入力が終了したら、
「変更を確定する」ボタンをク

リックする。 
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（３）変更完了の確認 

   「お客様登録情報変更（変更完了）」画面へ移りますので、変更内容欄を確認

してください。 

確認が終了しましたら、画面下方の「トップページへ」ボタン又は画面右上 

の「ログアウト」ボタンをクリックしてください。 
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５ お客様登録内容の確認 

２３ページの画面で「お客様登録内容確認」を選択すると、下の「お客様登録内

容確認」の画面に移ります。画面上の各タイトルをクリックすることにより、各項

目の詳細登録内容が表示されます。 
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（１）「お客様情報」 

お客様が「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」に登録されている、

「ログインＩＤ」及び「メールアドレス」を確認することができます。 

内容を変更したい場合には、各画面のサブタイトルの右側にある「変更」ボタ 

ンを押すと変更画面に移ります。 

   なお、「ログインＩＤ」は変更できませんので、「変更」ボタンはありません。 

   また、連絡先電話番号は表示されません。 

 

 

 

確認が終了しましたら、画面下方の「トップページへ」ボタン又は画面右上の

「ログアウト」ボタンをクリックしてください。 

 

 

タイトルの矢印

をクリックする

と登録内容が表

示されます。 

「変更」ボタンをクリッ

クすると、２７ページの

「メールアドレスの変

更」画面に移ります。 
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（２）「セキュリティ」 

  この画面から「ログインパスワード」の変更画面に移ることができます。 

 

 

 

この画面を終了する場合は、画面下方の「トップページへ」ボタン又は画面右上

の「ログアウト」ボタンをクリックしてください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

「変更」ボタンをクリッ

クすると、２４ページの

「ログインパスワードの

変更」画面に移ります。 
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（３）「口座情報」 

   お客様が「けいしん残高照会・入出金明細照会サービス」に登録されている普

通預金の口座番号が確認できます。 

 

 

 

確認が終了しましたら、画面下方の「トップページへ」ボタン又は画面右上の

「ログアウト」ボタンをクリックしてください。 

 

 

  

タイトルの矢印

をクリックする

と登録内容が表

示されます。 
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Ⅵ お客様へのお知らせ 

 

当組合からお客様宛へ「お知らせ」を送信することがありますので、「未読のお知

らせ」の表示がある場合には、お知らせの内容をご確認ください。 

 

１ トップページ 

  下のトップページ画面から、「重要なお知らせ」又は「警信からのお知らせ」の

ボタンをクリックして、「２ お知らせ（一覧表示）」へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

重要なお知らせ 

警信からのお知らせ 
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２ お知らせ（一覧表示） 

画面上の「重要なお知らせ」のタブ又は「警信からのお知らせ」のタブをクリッ

クすることにより、それぞれのお知らせの一覧が表示されます。 

表示される内容は、未読・既読を問わず、削除されていない全てのお知らせとな

ります。 

  表示された一覧のお知らせ内容欄の「詳細」ボタンをクリックすると、「３ お

知らせ（内容表示）」に進みます。 

  表示された一覧のお知らせ内容欄の「削除」ボタンをクリックすると、「４ お

知らせ（削除）」に進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

警信からのお知らせ 

重要なお知らせ 

お知らせの一覧

が表示されま

す。 

「詳細」ボタン 「削除」ボタン 
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３ お知らせ（内容表示） 

  お知らせの詳細な内容が表示されますので、お知らせ内容をご確認ください。 

  表示されているお知らせを削除する場合は、「お知らせ削除確認へ」ボタンをク

リックしてください。「４ お知らせ（削除）」に進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お知らせの内容

が表示されま

す。 

「お知らせ削除確認へ」ボタン 
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４ お知らせ（削除） 

  「お知らせ（削除）」画面が表示されますので、お知らせ内容をご確認の上、削

除する場合は、「削除を確定する」ボタンをクリックしてください。 

  「お知らせ（一覧表示）」画面に戻る場合は、「お知らせ一覧へ」ボタンをクリッ

クしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

お知らせの内容を

確認してくださ

い。 

「削除を確定する」ボタン 

「お知らせ一覧へ」ボタン 
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メ  モ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 40 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


